Regulamin Wypozyczalni
Ski&Snow

§1.
Postanowienia ogodlne i definicje.

. Niniejszy Regulamin okresla ogolne warunki dokonywania Rezerwacji w Wypozyczalni
Internetowej Ski&Snow Lab znajdujacym si¢ pod adresem elektronicznym
www.skiandsnowlab.pl.

. Niniejszy Regulamin zostal sporzadzony w oparciu o obowigzujace przepisy prawa,
a w szczegdlnosci przepisy:

a. Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (tekst jednolity: Dz. U. z2014
r. poz. 121)

b. Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz. 827);

c. Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ushug droga elektroniczng
(tekst jednolity: Dz. U. z2013 r. poz. 1422);

Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie majg nast¢pujace znaczenie:

a. Wynajmujgcy — Marcin Kapel prowadzacy dzialalno$¢ gospodarcza pod
firma Ski&Snow Lab z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Oczary 9/51, 03-137
Warszawa, posiadajacy numer NIP: 1181486827, adres poczty elektroniczne;j:
skisnowlab@gmail.com, telefon: 696 807 355.

b. Uslugobiorca — kazda osoba, korzysta z ustug Wypozyczalni w szczegdlnosci
przeglada strong¢ internetowa www.skiandsnowlab.pl. zapoznajac si¢ z jej trescia,
zaktada Konto, zamawia Newsletter a w szczegdlnosci dokonuje Rezerwacji
Sprzgtu 1 zawiera Umowe

c. Umowa —umowa najmu Sprz¢tu zawierana na odlegto$¢ pomiedzy Wynajmujacym
a Najemca zawierana za posrednictwem Wypozyczalni Internetowe;j.

d. Strony — Wynajmujacy i Najemca.

e. Wypozyczalnia Internetowa Ski&Snow Lab (dalej ,,Wypozyczalnia” lub
»Ski&Snow Lab”) — strona internetowa prowadzona przez Wynajmujacego,
znajdujaca si¢ pod adresem elektronicznym www.skiandsnowlab.pl. umozliwiajaca
zawieranie Umow najmu Sprzetu na odleglos¢.

f. Najemca — osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych,
ktora ukonczyta 18 lat (w tym Konsument) badZz osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie bedaca osobg prawna, ktorej przepisy prawa przyznaja zdolnos¢
prawng, ktéora wynajmuje Sprzet w Wypozyczalni w celach zwigzanych z
wypoczynkiem gorskim.

g. Konsument — osoba fizyczna dokonujaca czynno$ci prawnych z Wynajmujacym
(w tym zawierajagca Umowe) niezwigzanych bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.




Rezerwacja — oferta najmu Sprzetu ztozona przez Najemce, zgodnie z wyborem
dokonywanym na stronach ,,Ski&Snow Lab” przy uzyciu Formularza Rezerwacji,
wraz z okresleniem sposobu Platnosci oraz sposobu Odbioru.

Formularz Rezerwacji (dalej ,Formularz”) — elektroniczny formularz
udostepniony przez Wynajmujacego na stronach www.skiandsnowlab.pl., za
pomoca ktorego Najemca dokonuje Rezerwacji Sprzetu.

Sprzet — Sprzet narciarski 1 snowboardowy bedacy wynajmowany przez Najemce
od Wynajmujacego w celach zwigzanych z wypoczynkiem gorskim.

Czynsz — wyrazona w pienigdzu kwota nalezna Wynajmujacemu z tytutu zawarcia
umowy Najmu Sprze¢tu z Najemcg, umieszczona obok informacji o Sprzecie.
Kwoty Czynszu wyrazone sg w ztotych polskich i uwzgledniajag podatek od
towarow i ustug (VAT) wraz z dodatkowa kwotg pobierang przez Wynajmujacego
tytulem kaucji za Wynajecie Sprzetu.

Platnos¢ — czynno$¢ polegajaca na zaplacie, w sposob okreslony w niniejszym
Regulaminie, Czynszu naleznego Wynajmujacemu z tytulu wykonania Umowy,
stanowigcego sumg¢ Czynszow zamoOwionego Sprzetu objetych Rezerwacja,
pomniegjszonych o ewentualne rabaty i znizki.

. Zadatek — kwota wptacana przez Najemce przy zawarciu Umowy, przez strong
www.skiandsnowlab.pl. na poczet wykonania zawartej Umowy. Wysokos$¢ zadatku
jest podana do wiadomos$ci Najemcow na stronie Wypozyczalni a takze podczas
dokonywania Rezerwacji Sprz¢tu.

Kaucja — kwota wplacana przez Najemceg tytulem zabezpieczenia roszczen
Wynajmujacego zwigzanych z wynajetym Sprzetem, ktora pobierana jest przy
fizycznym wydaniu Sprz¢tu w Wypozyczalni. Wysokos$¢ kaucji jest podana do
wiadomosci Najemcow na stronie Wypozyczalni.

Rejestracja — utworzenie w Wypozyczalni indywidualnego konta zgodnie z
procedura opisang w Rozdziale 5 niniejszego Regulaminu.

Konto — utworzone w wyniku Rejestracji indywidualne konto Ustugobiorcy na
stronie www.skiandsnowlab.pl., za pomocg ktoérego moze on dokonywac
Rezerwacji Sprzetu lub korzysta z innych ustug Wypozyczalni, opisanych w § 6
niniejszego Regulaminu.

Odbiér — fizyczny odbior zarezerwowanego Sprzetu przez Najemce w Siedzibie
Wypozyczalni

Siedziba Wypozyczalni — miejsce, w ktorym Wynajmujacy dokonuje wydania
Najemcy Sprzetu zarezerwowanego za posrednictwem Wypozyczalni Internetowe;j
. znajdujace si¢ na ul. Filtrowej 68, 02-057 Warszawa.

Godziny pracy Wypozyczalni - odbior Sprzgtu w Siedzibie Wypozyczalni
mozliwy jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 11:00-19:00 oraz w soboty w
godzinach 10:00- 14:00, z wytaczeniem dni §wigtecznych 1 ustawowo wolnych od
pracy.

Okres rozliczeniowy najmu sprzetu — okres rozliczeniowy na podstawie, ktorego
Wynajmujacy dokonuje obliczania Czynszu naleznego za najem Sprzgtu. Okresem




rozliczeniowym jest doba. W przypadku wynajecia Sprzetu na siedem lub wigcej
dni, dzien odbioru oraz zwrotu Sprzgtu jest nieodptatny.

u. Dzien wypozyczania — dzien kalendarzowy w ktdrym nastapit odbior Sprzetu przez
Najemce w Siedzibie Wypozyczalni, od ktoérego naliczany jest Czynsz za
korzystanie ze Sprzetu.

v. Cennik — zestawienie cen stawek czynszowych za korzystanie ze Sprzetu
znajdujacego si¢ w ofercie Wypozyczalni, opublikowany na stronie internetowej
Wypozyczalni www.skiandsnowlab.pl.

§2.
Swiadczenie ustug droga elektroniczna. Zawarcie Umowy najmu

. Zawarcie Umowy najmu Sprzetu nastepuje na skutek przyjecia przez Wynajmujacego
Rezerwacji ztozonej przez Najemce przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego
strony internetowej www.skiandsnowlab.pl., zapewniajacego  przetwarzanie i
przechowywanie, a takze wystanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne
zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng.
Swiadczone ustugi obejmuja:
a. Rejestracje w Wypozyczalni Ski&Snow Lab
b. Korzystanie z funkcjonalnosci Konta.
c. Przegladanie stron, w tym zapoznawanie si¢ z asortymentem prezentowanego
Sprzetu przez kazdego uzytkownika sieci Internet bez koniecznosci Rejestracji
1 posiadania Konta w Ski&Snow Lab.
d. Mozliwo$¢ zadawania Wypozyczalni pytan poprzez udostgpniony na stronach
Ski&Snow Lab formularz kontaktowy.
e. Mozliwo$¢ subskrypcji Newslettera zawierajacego w szczegolnosci
Wypozyczalni Ski&Snow Lab.
. Ustugi, o ktorych mowa w ust. 1 pkt b powyzej, sa dostgpne wytacznie dla uzytkownikow,
ktorzy dokonali Rejestracji, po zalogowaniu do Konta.
. Rejestracja w Ski&Snow Lab i ustugi, o ktorych mowa w ust. 1 pkt a, b, ¢, d, e powyzej,
$wiadczone sg bez optat.
. W celu wlasciwego korzystania ze strony internetowej Ski&Snow Lab, Najemca powinien
posiada¢ komputer lub urzadzenie z zainstalowanym oprogramowaniem pozwalajagcym na
przegladanie stron internetowych (Internet Explorer, FireFox, Opera, Chrome, Safari) oraz
dostep do sieci Internet.
. W celu dokonania Rezerwacji Sprze¢tu Najemca powinien posiadac adres elektroniczny (e-
mail) oraz aktywny numer telefonu u operatora korzystajacego z polskich zasoboéw
numeracji (+48).
. Warunkiem dokonywania Rezerwacji Sprzetu za posrednictwem Wypozyczalni i
zawierania Umow z Wynajmujacym na odleglo$¢ jest zapoznanie si¢ 1 akceptacja tresci
niniejszego Regulaminu dostepnego na stronach www.skiandsnowlab.pl.
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§3.
Rezerwacja za posrednictwem Formularza

Najemca dokonuje Rezerwacji Sprzetu korzystajac z Formularza Rezerwacji.
W celu dokonania Rezerwacji Sprzg¢tu Najemca powinien dokona¢ wyboru Sprzetu i ich
ilosci oraz podac takie dane jak: wzrost, waga, rozmiar stopy, poziom umiejetnosci jazdy
na nartach lub snowboardzie a takze sposobu Platno$ci Czynszu. Rezerwacja Sprzetu
mozliwa jest dla Najemcow zarejestrowanych oraz niezarejestrowanych w Wypozyczalni
(nieposiadajacych Konta). Najemca, ktory nie posiada Konta powinien przed dokonaniem
Rezerwacji poda¢ niezbedne dane osobowe.
Najemca w czasie wypetniania Formularza Rezerwacji podaje nastepujace dane osobowe:
imig, nazwisko, nr telefonu oraz dane wymienione w pkt 2 powyzej.
Najemca w celu dokonania Rezerwacji wybiera wlasciwy przycisk na formularzu
Rezerwacji wraz z informacja ze dokonanie Rezerwacji pocigga za soba obowigzek
zaptaty. W ten sposob Najemca sktada Wynajmujacemu oferte zawarcia Umowy najmu
wybranego Sprzegtu zgodnie z opisem, iloscig oraz kwotg Czynszu a takze zgodnie z
niniejszym Regulaminem.
Najemca zobowigzany jest przy zawarciu Umowy najmu do wptaty Zadatku na poczet
wykonania Umowy Najmu.
W przypadku anulowania Rezerwacji przez Najemce na 15 lub mniej dni przed terminem
Odbioru Sprzetu Wynajmujacy uprawniony jest do zachowania otrzymanego od Najemcy
Zadatku.
W przypadku anulowania Rezerwacji przez Wynajmujacego Najemca, ktory przy
zawarciu Umowy zaptacil Zadatek uprawniony jest zada¢ od Wynajmujacego zwrotu
sumy dwukrotnie wyzsze;j.
Umowa pomigdzy Wynajmujacym a Najemca zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia
przez Wynajmujacego otrzymanej od Najemcy Rezerwacji. W przypadku gdy Najemca
jest Konsument, do Umowy pomiedzy Wynajmujacym a Najemca maja zastosowanie
przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. W celu uniknigcia
watpliwos$ci miejscem zawarcia umowy jest siedziba Wynajmujacego.
Wynajmujacy potwierdza zawarcie Umowy najmu przesylajac na adres poczty
elektronicznej  Najemcy potwierdzenie Rezerwacji wraz z numerem Rezerwacji.
Wiadomos$¢ taka zawiera informacje przeznaczone dla Konsumentow, wymagane przez
obowigzujace przepisy prawa.
Metody 1 s$rodki techniczne sluzace wykrywaniu i1 korygowaniu bledow we
wprowadzanych danych:
a. W trakcie dokonywania Rezerwacji Sprzetu, Najemca ma mozliwosé
samodzielnego korygowania wprowadzonych danych.
b. Najemca ma mozliwo$¢ zmiany danych wprowadzonych podczas tworzenia Konta
w kazdym czasie.
c. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udost¢pnienie Najemcy tresci zawartej Umowy
nastgpuje przez:
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e Przeslanie Najemcy na adres e-mail potwierdzenia zawarcia Umowy na
odleglosé, o ktorym mowa w ust. 7 powyzej;
e zapisanie danych dotyczacych Rezerwacji na Koncie Najemcy.

. Najemca moze $ledzi¢ status realizacji Umowy na swoim Koncie w zaktadce zawierajacej

histori¢ Rezerwac;ji.

W przypadku niemoznosci realizacji Rezerwacji, z uwagi na brak zarezerwowanego
Sprzgtu lub zarezerwowanej ilosci danego Sprzg¢tu, Wynajmujacy niezwlocznie
poinformuje o tym Najemce, a Najemca moze zrezygnowac z Rezerwacji w catosci lub w
czesci — wedhug swojego wyboru. W takim wypadku, jesli Najemca dokonat Platnosci
przed odebraniem zarezerwowanego Sprzetu (przedptata), Wynajmujacy zwraca Najemcy
calg uiszczong przez niego kwotg, a w razie czgsciowego odstagpienia od Umowy — kwote
uiszczong za Sprzet, z ktérych Najemca rezygnuje.

§4.
Sprzet

. Zdjecia zamieszczane na stronach Wypozyczalni shuzg prezentacji Sprzetu. Zdjgcia i opisy

Sprzetu umieszczane obok poszczegdlnych Sprzetow pochodza od Wynajmujacego.
Nazwy handlowe, nazwy, opisy lub znaki towarowe opublikowane na stronach
Wypozyczalni podlegaja ochronie prawne;.

Sprzet oferowany na stronach Wypozyczalni jest wolny od wad, oraz zostal zgodnie z
prawem wprowadzony do obrotu.

§5.
Rejestracja

Rejestracja w Wypozyczalni jest bezptatna.

Rejestracja jest niezbedna do dokonania Rezerwacji i zawarcia Umowy z Wypozyczalnia.
Rejestracja dokonywana jest poprzez wypetienie formularza rejestracyjnego dostgpnego
na stronie Wypozyczalni.

Formularz rejestracyjny zawiera wyraznie oznaczone pola, ktéorych wypetnienie jest
obowigzkowe.

W formularzu rejestracyjnym uzytkownik podaje swoje dane osobowe niezbedne do
zatozenia Konta celem wynajmu Sprzetu oraz kontaktu z Wypozyczalnia.

Po wypehieniu i przestaniu formularza rejestracyjnego Wypozyczalnia, na podany przez
Uslugobiorce adres poczty elektronicznej, przesyta potwierdzenie dokonania Rejestracji. Z
ta chwilg proces Rejestracji zostaje zakonczony.

§6.
Konto

. Posiadanie Konta umozliwia Ustugobiorcy w szczegolnosci:
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a) Dokonywanie Rezerwacji Sprzetu i zawieranie Umowy najmu;

b) wprowadzanie, edytowanie lub usuwanie danych;

c) przegladanie historii Rezerwacji;
Login i hasto maja charakter poufny.
Zabrania si¢ udostepniania przez Ushugobiorce swojego Konta osobom trzecim. Jednakze
Ustlugobiorca moze udostepni¢ swoje Konto domownikom Iub pracownikom, ktorzy
dokonywa¢ bedg okreslonych czynnosci, w tym dokonywaé Rezerwacji, w imieniu
Ustugobiorcy.
. Konto jest prowadzone dla Ustugobiorcy na czas nieoznaczony.
. Ustugobiorca moze w kazdym czasie zrezygnowa¢ ze swojego Konta bez podania
przyczyn. W tym celu wystarczy skierowa¢ do Wypozyczalni jednoznaczne zadanie
usuniecia Konta, na adres e-mail: skisnowlab@gmail.com lub listownie. Zadanie usunigcia
Konta nie wptywa na Umowy najmu Sprzetow, zawarte z Wypozyczalnig przed wystaniem
zadania.
Po otrzymaniu zadania, o ktérym mowa w ust. 5, Konto zostanie niezwlocznie, w kazdym
przypadku w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty otrzymania zgdania, usunigte z
systemu teleinformatycznego Wypozyczalni.
. W przypadku watpliwosci co do tozsamosci osoby wystepujacej z zadaniem usunigcia
Konta, o ktorym mowa powyzej, Wypozyczalnia zastrzega sobie prawo weryfikacji
tozsamosci takiej osoby.
. Warunki zamawiania i1 rezygnacji z Newslettera okres$laja odrebne zasady okre§lone w
Regulaminie Newslettera.

§7.

Platnosci

. Najemca moze — wedtug swojego wyboru — dokona¢ Ptatnosci Czynszu za wynajmowany
Sprzet przed odebraniem Sprzetu (przedptata) albo w chwili odbioru Sprzg¢tu w Siedzibie
Wypozyczalni.

. W przypadku Platnosci przed odebraniem zarezerwowanego Sprzetu, Najemca — wedle
swego wyboru — dokonuje Platno$ci w nastepujacy sposob:

a. karta kredytowa

b. za posrednictwem systemu elektronicznie platnosci Payu/Przelewy24

d. przelew bankowy;

. Platno$¢ za pomoca karty kredytowej, za posrednictwem systemu Payu/Przelewy24
dokonywana jest w trakcie dokonywania Rezerwacji. W celu dokonania Platnosci za
posrednictwem Payu/Przelewy 24 Najemca zostaje przekierowany do internetowego
serwisu rozliczeniowego umozliwiajacego realizacje transakcji przy wykorzystaniu sieci
telekomunikacyjne;.

. Jezeli Najemca nie dokona platnosci za Rezerwacje w terminie 3 dni od daty Rezerwacji
Wynajmujacy zastrzega sobie prawo anulowania Rezerwacji, a Najemca otrzyma e-maila
z informacjg o anulowaniu Rezerwacji.



§ 8.
Obowiazki Wynajmujacego i Najemcy

. Wynajmujacy os$wiadcza iz zobowigzuje si¢ do wynajecia Najemcy Sprzetu w petni
przygotowanego do uzytku, tj. sprawnego technicznie, nieuszkodzonego, nasmarowanego,
naostrzonego i ustawionego pod indywidualne potrzeby Najemcy.

. Najemca odbierajac fizycznie Sprzet Najemca odbierajac fizycznie Sprzgt zobowigzany jest
do zapoznania si¢ ze stanem technicznym Sprzetu i zglaszania ewentualnych zastrzezen.

. Najemca oswiadcza iz bedzie uzywat wynajetego Sprzetu zgodnie z jego przeznaczeniem
oraz, iz bedzie dbal o niego w granicach normalnego uzytkowania.

. W przypadku zwloki w zwrocie sprzgtu, Najemca zobowigzany jest do uiszczenia Czynszu
najmu Sprzetu dla kazdej kolejnej doby zgodnie z Cennikiem Wypozyczalni. Jesli zwtoka w
zwrocie przez Najemce Sprzetu spowoduje, iz kolejny Najemca nie bedzie mogt korzystac
ze Sprzetu wezesniej zarezerwowanego, ze wzgledu na jego brak, Najemca ktory dopuscit
si¢ zwloki w oddaniu Sprzetu bedzie zobowigzany do naprawienia szkody Wynajmujacemu
1 uregulowania Czynszu od Najemcy, ktory z powodu zwloki nie mogt zrealizowaé swojej
Rezerwacji.

. Wydanie wynajetego Sprz¢tu odbywa si¢ na podstawie ustalenia tozsamosci Najemcy w
oparciu o okazanie przez Najemce jednego z nast¢pujacych dokumentéw: dowdd osobisty,
prawo jazdy lub paszport. Dokumenty nigdy nie sa pobierane do depozytu a jedynie do
wgladu.

. Najemca wynajmujac Sprz¢t od Wynajmujacego, oswiadcza, ze posiada niezbedna wiedze
na temat jego eksploatacji i zobowigzuje si¢ do nalezytej dbalosci o Sprzet oraz
wykorzystywania go bezpiecznie i zgodnie z przeznaczeniem.

. Najemca decydujac si¢ na wypozyczenie Sprz¢tu od Wynajmujgcego ma swiadomosé, ze
jezdzenie na nartach zwigzane jest z ryzykiem sportowym. Konsekwencje uprawiania
narciarstwa mogg polega¢ na doznania urazéw ciata, ryzyku chorob, a nawet §mierci
wypozyczajacego lub osoby trzeciej. Najemca pomimo, iz ma petlng $wiadomos$¢ ryzyka
samodzielnie podejmuje decyzje o wypozyczeniu Sprzetu..

. Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie wynajgtego Sprzetu spowodowang jego
nieprawidlowym uzytkowaniem (w tym uszkodzenia szaty graficznej, §lizgoéw, krawedzi,
wigzan, zlaman, dekompletacji etc.). Wysoko$¢ szkody ustalana jest w oparciu o cennik
sprzetu, warto$¢ brakow lub koszt naprawy. Nalezng Wynajmujagcemu kwote z tytulu
uszkodzenia Sprzetu Najemca zobowigzuje si¢ uregulowaé wraz ze zwrotem Sprzetu lub
niezwlocznie po powiadomieniu Wynajmujacego o jego zaginieciu. Najemca nie moze
dokonywa¢ we witasnym zakresie zadnych napraw chyba ze wcze$niej uzyska na taka
naprawe wyrazng zgode Wynajmujacego.

. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki eksploatacji Sprzetu powstate u 0sob
trzecich, ktorym Najemca udostepnit Sprzet 1 skutki jego nieprawidtowej eksploatacji.



§9.

Realizacja Rezerwacji

. Najemca moze dokonywa¢ Rezerwacji 24 godziny na dobe¢ w kazdy dzien tygodnia, przy
czym Wynajmujacy realizuje Rezerwacje 1 dokonuje wydania Sprz¢tu w dni pracy
Wypozyczalni.

Wynajmujacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wyznaczenia dodatkowych dni zamknigcia
Wypozyczalni. O zamknigciu Wypozyczalni w danym dniu Wynajmujacy powiadomi z
odpowiednim wyprzedzeniem poprzez ogloszenie na stronie internetowej Wypozyczalni.
Zobowiazania Najemcy wynikajace z Umowy sa wykonane z chwilg uiszczenia na rzecz
Wynajmujacego calej naleznosci z tytulu Czynszu za zamoéwiony Sprzet oraz odbioru
Sprzetu .

Swiadczenie Wynajmujacego wynikajace z Umowy jest spetnione z chwila wydania
Najemcy Sprzetu zgodnie z Rezerwacja.

§ 10.
Sposob i termin odbioru Sprzetu

Odbior Sprzetu wynajetego za posrednictwem strony internetowej Wypozyczalni a takze
jego zwrot odbywa sie w siedzibie Wypozyczalni. Klient odbierajac sprzet sprawdza jego
stan techniczny 1 kompletno$¢, zglasza ewentualne zastrzezenia co do stanu technicznego
Sprzetu lub oswiadcza, iz nie zglasza zastrzezen oraz zobowigzuje si¢ zwroci¢ go w stanie
nie pogorszonym z uwzglednieniem naturalnych §ladow uzytkowania.

Odbidr Sprzetu mozliwe jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 11:00-19:00 oraz w
soboty w godzinach 10:00- 14:00, z wylaczeniem dni $wigtecznych i ustawowo wolnych
od pracy zwanych dalej ,,godzinami pracy Wypozyczalni”.

Okresem rozliczeniowym wypozyczenia sprzetu jest doba. Oplaty za korzystanie ze sprzgtu
sg pobierane zgodnie z opublikowanym na stronie Wypozyczalni Cennikiem. Optaty
naliczane sg od dnia wypozyczenia do dnia zwrotu sprzetu, przy czym przy wypozyczeniu
na siedem lub wigcej dni, dzien pobrania oraz zdania sprzetu jest NIEODPLATNY. Za
dzien wypozyczenia uznaje si¢ godziny pracy Wypozyczalni.

§11.
Prawo odstapienia od Umowy

. Prawo odstgpienia od Umowy Najmu zawartej z Wynajmujacym za posrednictwem strony
internetowe] Wypozyczalni nie przystuguje Najemcy bedgcemu Konsumentem.

. Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie
przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umow:



- $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochodow, gastronomii, ustug zwigzanych z
wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi,
jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres §wiadczenia ustugi. (art. 38 pkt 12
Ustawy o prawach konsumenta).

§12.
Postepowanie reklamacyjne

Wynajmujacy odpowiada wobec Najemcy za wady fizyczne i prawne wynajetego Sprzetu
na zasadach okres$lonych w Kodeksie cywilnym.
. Wszelkie reklamacje, w tym reklamacje dotyczace Sprzetu, mogag by¢ zglaszane:

a) na piSmie, na adres Wynajmujacego ul. Oczary 9/51, 03-137 Warszawa,

b) poczty elektroniczna, na adres: skisnowlab@gmail.com
Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby sktadajacej reklamacj¢ (imi¢ i nazwisko, adres
korespondencyjny, opcjonalnie — adres e-mail i numer telefonu kontaktowego), wskazanie
przyczyny reklamacji oraz tresci zadania.
O ile krotszy czas rozpatrzenia reklamacji nie wynika z bezwzglednie obowigzujacych
przepisoOw prawa, reklamacje rozpatrywane sg przez Wynajmujacego w terminie do 14 dni
od ich otrzymania, z zastrzezeniem ust. 6 — 7 ponizej.
O sposobie rozpatrzenia reklamacji Wynajmujacy powiadomi osobe sktadajaca reklamacje
listem wystanym na adres podany w reklamacji albo poczta elektroniczng — w zalezno$ci
od sposobu zlozenia reklamacji.
. Najemca bedacy Konsumentem, ktéry chce uzyska¢ pomoc przy zalatwieniu reklamacji,
moze zwroci¢ si¢ do miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentow, swiadczacego
bezptatng pomoc 1 poradnictwo w zakresie ochrony interesow Konsumentow.

§ 13.
Postanowienia koncowe

. Zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa Wynajmujacy informuje, ze:

. Najemca bedacy Konsumentem ma prawo skorzystania z pozasagdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji, m.in. poprzez zlozenie po zakonczeniu postepowania
reklamacyjnego wniosku o wszczgcie mediacji lub wniosku o rozpatrzenie sprawy przed
Statym Polubownym Sadem Konsumenckim dziatajagcym przy wiasciwym Wojewodzkim
Inspektoracie Inspekcji Handlowej. Rejestr podmiotéw uprawnionych do pozasadowego
rozpatrywania  sporow  prowadzi Prezes UOKIiK, dostgpny pod adresem
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php.
Konsument moze takze zlozy¢ swoja skarge za posrednictwem unijnej platformy
internetowej ODR, dostgpnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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Pozasadowe dochodzenie roszczen po zakonczeniu postgpowania reklamacyjnego jest
bezptatne. Jednocze$nie zwracamy uwage, ze do skorzystania z drogi pozasadowego
zatatwienia sprawy konieczna jest zgoda obu stron.

Umowy z Wynajmujacym s3g zawierane w jezyku polskim.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu uslug drogg elektroniczng oraz odpowiednie przepisy
prawa tj. Dz.U. z 2014 r. poz. 827.

Spory rozpatrywane sa przez wlasciwy sad powszechny okreslony wedlug przepiséw
ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (tekst jednolity: Dz. U.
z 2014 r., poz. 101 z pdzn. zm.).

Niniejszy Regulamin dostgpny jest w wersji elektronicznej, w tym w formacie PDF, na
stronie www.skiandsnowlab.pl.

Wynajmujacy zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu w
przypadku zmiany przepisow prawa majacych bezposredni wpltyw na tres¢ niniejszego
Regulaminu lub natozenia na Wynajmujacego okreslonych obowigzkow przez organy
panstwa, zmiany danych Wynajmujacego, a takze w celu usprawnienia dzialania strony
internetowej Wypozyczalni i obstugi Ustugobiorcow.

O zmianie Regulaminu Wynajmujacy powiadamia zarejestrowanych Ustugobiorcow na
adres e-mail. Informacja o zmianie Regulaminu jest rowniez zamieszczana w widoczny
sposoOb na stronie internetowej Wypozyczalni.

Zmieniony Regulamin wigze Ustugobiorcow, ktorzy nie zrezygnuja z Konta w
Wypozyczalni w terminie 14 dni od daty powiadomienia o zmianie Regulaminu,
dokonanego zgodnie z ust. 8 powyzej. Rezygnacja z Konta nastepuje w sposob okreslony
w § 6 ust. 5.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15.01.2019 r.
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